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ERP i pro top manazery

Jaky byl ,vas"* rok 20147

Minerva uzavrela rok opét se ziskem.
Mohu potvrdit, Ze nase firma je jak v Ces-
ké republice, tak i na Slovensku dlouho-
dobé stabilni spolecnosti a ma své pevne
misto na mnohdy nevyzpytatelném ERP
trhu. Tato skute¢nost nam umoziuje prui-
bézné investovat. Vloni jsme vyrazné za-
investovali do novych kancelarskych pros-
tor véetné skoliciho strediska v Brné.

Jak hodnotite lonsky rok z pohle-

du celého ¢eskeého ICT trhu?

Na trhu probihaji konsolidace a zare-
gistrovali jsme mirné oziveni, které se pl-
né zatim neprojevilo ve vysledcich. Du-
vodem je to, ze spadame do segmentu
s delsim prodejnim cyklem.

7 konkurenc¢niho pohledu zde vni-
mam - jiz delsi dobu - snahu ziskat za-
kazku ¢i projekt za kazdou cenu. Speci-
alné velké nadnarodni softwaroveé
spolecnosti zacaly dotovat své projekty
a podobné podporuji i své partnery. Jsou
podepisovany projekty, kde je na zakla-
dé rozpoctu jiz od zacatku jasné, Ze jsou
neuskutecnitelné. Minerva jako ceska,
potazmo slovenska firma touto cestou jit
nemuze. A ani nechce. Nasi ambici je do-
davat zakaznikim feSeni v potfebné kva-
lite. Tak nizké ceny, za které jsou dnes
na trhu nabizeny implementace ERP sys-
tém1, to zakonité neumoznuji.

Které faktory podle vaseho nazo-
ru ovliviiuji déni na tuzemske ICT
scéene?
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Doslo ke zhorseni pozice softwarovych
i hardwarovych partnert zahrani¢nich do-
davatel(i, predevsim s ohledem na propad
koruny. Zaroven ale citime mirné oziveni
v oblasti IT. Hlavnimi faktory jsou bezespo-
ru trvajici rast v mobilnich technologiich
a standardizace HTML5 (W3C).

Dokéazete vysledovat, ze kterych
oborl tuzemské ekonomiky ak-
tualné pochazi nejsilnéjsi poptav-
ka po ERP systémech a speciali-
zovanych resenich?

Pro nas jsou dulezité pramyslové ver-
tikaly, pro které dodavame feseni. Z téch-
to Sesti odvétvi — automobilové, strojiren-
ské, potravinarské, farmaceuticke,
elektrotechnické a vyroba spotfebniho
zbozi - jsme zaznamenali v posledni do-
bé nejvice poptavek z podnikt se zahra-
nicni ucasti v automobilovém a farmaceu-
tickém pramyslu a u vyrobct lékarské
techniky.

Vesmeés jde o obory, které dokazou
rychle reagovat na hospodarskou situaci
a jsou orientovany na zapad ¢i na Asii.
Naopak firmy vlastnéné ruskym kapita-
lem - nebo orientované vyrazné na Rus-
ko - jsou z pochopitelnych politickych
divodu v atlumu.

Které technologické trendy se

momentalné nejvice dotykaji

oboru ERP?

QAD pracuje intenzivné na multiplat-
formnim uzivatelském rozhrani HTML5,
které bude mozné snadno spoustét na ja-

kémkoli koncovém zarizeni. Rutinné jiz
vyuzivame evidence materialového toku
a prace skenovanim slozenych 2D caro-
vych kodu. Stéle vsak jsou nedocenéné
technologie RFID (identifikace na zakla-
dé bezdratové radiové frekvence - pozn.
red.). Rozvijime business process mana-
gement (BPM), tedy technologii, ktera di-
ky integraci v ERP systému pomuze ridit
uzivatele podle priorit firmy. V klicovych
okamzicich bude systém navigovat uziva-
tele, co ma udélat.

Jak se v posledni dobé vyvinul
systém QAD, jehoz implementa-
ce jsou klicovym prvkem podni-
kani Minervy?

Spolec¢nost QAD uvolnila v loniském
roce dalsi dvé verze uzivatelského rozhra-
ni a doplnila je o nastroje Business Pro-
cess Management. Cilem jsou vyssi efek-
tivita uzivateli pti evidenci dat a snadné
ziskavani informaci. QAD prebird do za-
kladniho systému stéle vice prvkd, které
byly dfive vysadou manazerskych aplika-
ci. Zaroven se snazi pomoci BPM aktivné
vyhodnocovat situaci a tkolovat uZzivate-
le k predchazeni meznim situacim. V ob-
lasti aplikacni logiky pribyvaji nové prvky
planovani vyroby a nakupu (principy
Jean®) a dalsi prvky pro fizeni spolupra-
ce v dodavatelském Fetézci.

Zminény HTMLS5 klient dovoli efektiv-
ni vyuziti QAD na rtznych i mobilnich plat-
forméach a BPM lepsi podporu obchod-
nich procest v celém zivotnim cyklu.

Jaka je podle vaseho nazoru nej-
castéjsi forma vyuzivani ERP sys-
témU v ceskych firmach?

Mezi nasimi zakazniky je to stale forma
on-premise, tedy klasicka instalace ve vlast-
nich prostorech. Zakaznici investuji do slu-
zeb spojenych s implementaci a optimali-
zaci svych podnikovych procestl.



Vyuzivaji manazefri ERP sami ak-
tivné - véetné rtznych funkci

a ,vychytavek® - nebo spis jen
chteji videt vysledky?

Top manazeri obecné s ERP systé-

mem v podniku pfilis nepracuji. Obvyk-
1é je, ze si nechavaji predlozit informa-
ce, které je zajimaji, zpracované
od svych podrizenych. Napriklad ERP
QAD je silny nastroj pro fizeni podniko-
vych procest ve vyrobnich firmach a lo-
gicky je nejvice vyuzivan pravé specia-
listy, jako jsou vyrobni feditelé, vedouci
planovani vyroby, ale i financni feditelé.
Reditelé zavodt maii tedy k dispozici
fundované zaméstnance pro zpracovani
potrebnych dat.

Minerva vsak prichazi s predpfiprave-
nou sadou prohliZzeni, uréenou pravé pro
top management. Snadnou formou se tak
mohou manazeri v ERP orientovat a rych-

le zjistit potfebné informace v pozadova-
né strukture. Tyto sady v pripadé zajmu
modifikujeme a stavaji se oblibenymi.

Stoji za manazerskym nezajmem
slozitost systém, nebo spise
osobni dlvody?

Domnivam se, Ze jde spiSe o konzer-
vativni pristup. Argument slozitosti systé-
mi je spiSe zastupny. Jak jsem uved! vy-
Se, Minerva vyrazné usnadni manazerim
pristup k informacim bez prostrednikii.

Vyuzivaji manazefi rizné reporto-

vaci a Bl prvky v ERP systéemech?

Ano, manazefi v ERP radi vyuzivaji
pravé tyto prvky.

Trendem posledni doby je mobi-
lita. Jaka je akceptace mobilnich
ERP reseni?

Petr Koptik

— KDO predseda predstaven-
stva a obchodni feditel softwarové
spolecnosti Minerva, kterd se za-
méfuje na implementaci ERP sys-
tému americké spolecnosti QAD

— KDY po studiich pracoval
naptiklad v Kancelarskych stro-
jich na technické pozici, ve spo-
le¢nosti Minerva pusobi od jejiho
vzniku v roce 1992. Nejprve jako
obchodni konzultant, od roku
1999 ve funkci obchodniho fedi-
tele a od roku 2008 je predsedou
predstavenstva.

V Cesku je zatim malo uzivatelii, ktefi
by vyuzivali pouze mobilni zafizeni. Vétsi-
na ma mobilni feseni jako doplnék k note-
booku. I kdyz QAD nabizi pro oblasti s nej-
vetsim potencidlem moznost vyuziti nove
generace mobilnich zafizeni - na mysli
mam tablety a smartphony - neni zatim
toto vyuziti prilis casté v praxi.

Kam podle vaseho nazoru sméru-

je segment podnikovych systému?

ERP systémy stejné jako v minulosti
prebiraji funkcionalitu dfive oddélenych
specializovanych systému. Zvysuji se na-
roky na rychlost, pfesnost a rozsah zpra-
covani dat. Vyuziti in-memory databazi
nebo s vyuzitim klasickych RDBMS s SSD
a rozsahlé RAM.

Stejné tak se zacina v podnikovém
prostredi prosazovat nova generace kon-
covych zafizeni (mobilni zafizeni) a ros-
te i jejich podpora ERP systémy.

A jaky bude rok 2015 pro Miner-

vu?

Letosni rok vidim pro nasi firmu ob-
dobny jako vloni, tedy optimisticky. Kon-
zervativni odhad je mirny nartst zhruba
o deset procent, ale véfime, Ze by to moh-
lo byt lepsi.

Ondrej Hergesell
Autor je séfredaktorem CIO BW

www.cio.cz | wwwbw.cz 33



