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Minerva Cesk4 republika

Internacionalizace zjednoduSuje nadnarodni implementace

Jaké byly kliéové udalosti ve vasi firmé v uplynulém roce?
Jednou z vyznamnych udalosti v loriském roce bylo pfestéhovani br-
nénské pobocky do vlastnich prostor v prestizni a nejvyssi budové
Ceské republiky, AZ Toweru. Vznikl zde moderni prostor také pro
nase skolici centrum.

Dulezité byly také vSechny zdarné uzaviené projekty, upgrady
starsich verzi QAD na vyssi, doplfikové moduly, nové technologie
a implementace u novych zékaznikl, které nés, ale
predevsim nase klienty posunuly dal.

Analytici predpovédéli vyrazny vzestup novych
technologii (cloud, big data, socialni sité, mobilita)
pravé v roce 2015. Chystate pro nejblizsi obdobi
pro své klienty néjaké nové sluzby (produkty), které
s témito technologiemi souviseji?

Nové technologie se tykaji napfiklad i standardizace
HTMLS5, kterd umozni efektivni vyuZiti ERP QAD na
rtiznych mobilnich platforméach. Co se tyka cloudu,
jsme pfipraveni, ze nasSi uzivatelé budou ve vétsim
méfitku hostovat na dalku aplikace, data a souvise-
jici infrastruktury v nasem nebo QAD datovém cen-
tru a platit v pravidelnych splatkach za feSeni potreb
IT véetné podpory, bezpecnosti a udrzby.

Provoz v datovém centru Minervy je zaméFen na
Ceské a slovenské prostfedi s vy8Si podporou ceské
a slovenské legislativy a standardu.

Komunikace s uZivateli probiha v ¢eském, sloven-
ském a anglickém jazyce. Provedli jsme rozsiteni zakladniho baliku
QAD cloud o moduly vyvinuté nasimi specialisty.

Aplikace je nainstalovana na virtualnich serverech v naSem
datovém centru a pfistup k aplikaci je prostfednictvim zabezpeceného
pfistupu pfes internet. Zalohovani dat probiha v oddélené budové
a samozfejmosti jsou zaloZzni zdroje elektrické energie.

Ve kterych technologickych oblastech oéekavate hlavni zajem va-
Sich klientd v nadchazejicim obdobi?

Tady bych chtél zminit technologii RFID, ktera se dostavé do popfedi
zajmu u nasich zékaznikl. V sou¢asné dobé realizujeme projekt sle-
dovéani pohybu zdsob a pfinosy jsou jiz zFejmé. Ty se promitnou pfe-
devsim v Uspore ¢asu obsluhy, ktera se ¢teckami pracuje. PFi vyuZiti
principl Kanban v automobilovém priamyslu Ize detailné sledovat
prabéh vyrobniho cyklu.

Petr Koptik, pfedseda predstaven-
stva a obchodni feditel spolec¢nosti
Minerva Ceska republika

Pro rok 2015 se ocekava také zvySeny zajem o ICT technologie, a to
ziejmé bude spojeno s poptavkou po novych technologickych speci-
alistech. Jakym zptsobem hledate nové talenty? (Cim muze uchaze-
¢e o zaméstnani zaujmout nabidka pozice ve vasi firmeé?)

V poslednich letech mame zku$enosti, Ze dostdvame nemaly pocet
Zivotopist i v momenté, kdy nemame otevienou Zadnou pracovni
pozici. Nové uchazege zaujme moZnost se pribézné vzdélavat, ziska-
vat nové zkusenosti na projektech doma, ale i v za-
hraniéi. Bud na projektu vedeném z Cech, nebo na-
S§im americkym partnerem QAD ¢&i nékterym z jeho
distributorl. A samoziejmé i zazemi stabilni spolec-
nosti s vyznamnym mistem na ERP trhu.

Aplikace QAD ve verzi EE (Enterprise Edition) vy-
uziva modelu internacionalizace. Jaky je rozdil
oproti lokalizaci?

Ano, je to globaliza¢ni trend, ktery reaguje na nad-
narodni holdingy. Diky internacionalizaci je imple-
mentace ERP systému rychlejsi a vSechny jazykové
verze jsou sjednocené nad jednou databazi, cozZ je
jednoznacny pfinos vicejazyénych instalaci.

V pripadé lokalizace globalnich systému pro
rizné zemeé casto nejsou navzajem kompatibilni,
takZe kdyz chce zékaznik expandovat do jiné zemé,
musi si nechat lokalizaci této zemé doprogramovat
od svého dodavatele, ktery ale zase nezna legisla-
tivu cilové zemé a musi ji pracné zjiStovat.

Druhou moZnosti je oddélena instalace pro jednotlivé zemé.

V tomto pfipadé klient ztraci moznost synergie vSech svych pobocek
a efekt stejného systému se pfili$ nelisi od instalace rozdilnych lokal-
nich systému. Idealni je, kdyZ lokalizace pro cilové zemé zajistuje
kompletné autor informacniho systému.

Samoziejmé Ze v takovém pfipadé nemuzeme ¢ekat Upravy pro
zvyseni komfortu a podporu lokalnich zvyklosti. Ale klient v systému
ziskava néastroj pro rychlou expanzi a sdileni zdroji napfi¢ zemémi,
v nichzZ plsobi.

PFi internacionalizaci nesmime zapomenout ani na jazykové mu-
tace. Stéle jesté existuji systémy, které nepodporuji rizné jazykové
sady kombinovatelné v jediné databazi.

Pokud pak chceme napf. ndzev vyrobku nebo adresu zdkaznika za-
evidovat do stejné databaze v ¢estiné i v azbuce, maji takové sy-
stémy neprekonatelny problém.
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