STROJE A TECHNOLOGIE

VEL'A POVOLANYCH - MALO VYVOLENYCH

Pred vySe 20. rokmi zasiahol teritérium transformujiicich sa ekonomik strednej Eurdpy technologicky boom, ked' sa firmy v oblasti KT
(informacné a komunikacné technoldgie) vybavovali predovsetkym hardvérom, ale nésledne rastla potreba softvérovych aplikacif.
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tak aj v nasom ekonomickom priesto-

re vyrastli desiatky firiem v brandzi

IKT, pontkajticich tovary a sluzby.
Trh ich vSak v priebehu rokov vytriedil a dnes
zostali naozaj len vyvoleni - ti, ktori dokdzu po-
nuikat seriéznost a kvalitu. Jednou z tychto fi-
riem je aj spolo¢nost Minerva Slovensko, a. s.
V jej Cele stoji vo funkcii vykonného riaditela
Ing. Dusan Vajda (34), ktory napriek svojmu ve-
ku ma za sebou uz slu$nu kariéru.

Dusan Vajda

Péan Vajda, spolo¢nost Minerva Slovensko
vznikla v roku 1996; v Cesku to bolo v roku
1992. Ide o vztah matka - dcéra? Aky bol
bezprostredny dovod vzniku spolo¢nosti na
Slovensku? Posobite autonémne alebo ako
sucast jedného celku?
— Minerva Slovensko bola zaloZend povodne
ako pobocka spolo¢nosti Minerva Ceska repub-
lika, ked vznikla potreba poskytovat pravidel-
né sluzby slovenskym zakaznikom i poboc¢kdm
Ceskych firiem na Slovensku a nebolo efektiv-
ne pokryvat vietko z Ceska. Teraz st obe spo-
lo¢nosti sesterské, vlastnené matkou, spolo¢-
nostou Digitis v Ceskej republike. Minerva
Slovensko je sice samostatnd spolo¢nost s vlast-
nim vedenim, vyroénymi spravami, rozpo¢tom
i Service Deskom, ale v ramci trhu sa prezen-
tujeme ako jedna silnd spolo¢nost, ktora zdiela
jednotné know-how, firemnd kultdru, hodno-
ty a postupy. Casto sa na projektoch u zakazni-
kov (najméi na Slovensku, kde je firma mensia)
stretavaju Ceski aj slovenski konzultanti. Rov-
nako napriklad ddtové centrum v Ceskej repub-
like pontika Minerva pro cloudové sluzby aj pre
slovenskych zakaznikov.

Aka bola vasa profesijna cesta k dnesnému
vrcholu?
— Moj profesijny Zivot sa zacal v roku 2000
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po ukonceni strednej priemyselnej $koly do-
pravnej vo Zvolene, najskor na pozicii ti¢tovni-
ka, neskodr veduiceho ekonomického oddelenia.
V roku 2003 som sa stal ¢lenom predstaven-
stva spolo¢nosti, neskor jej predsedom. Pocas
tohto zamestnania som vystudoval Technicka
univerzitu vo Zvolene, odbor podnikovy ma-
nazment. V roku 2010 som prijal poziciu vy-
konného riaditela spolo¢nosti, na ktorej som
posobil do roku 2011, ked som nasttipil do spo-
lo¢nosti Minerva Slovensko, a. s., ako ekono-
micky konzultant, neskor veduci servisu, na-
sledne vedtici realizicie a servisu a od roka 2013
ako vykonny riaditel a zaroveri ¢len predstaven-
stva spolo¢nosti. Za svoje najvicsie plus pova-
Zujem, Ze vo veku 34 rokov uz mam bohaté sku-
senosti vo vedeni réznych typov spolo¢nosti.

Hlavnym biznisom firmy je oblast

IKT, dodavanie podnikovych rieSeni

zameranych na vyrobné a distribu¢né

spolo¢nosti. Ked'ste vstupili do tohto

segmentu - aky bol bezny redlny stav

v strojarskych firmach - v kvalite ich ERP.

Ako to tu redlne fungovalo?
— Pred dvadsiatimi rokmi, ked bola Minerva
Slovensko zaloZend, bola tiroven nielen v stro-
jarskych firmach (doddvame aj pre automobi-
lovy potravinarsky, farmaceuticky, elektrotech-
nicky priemysel a odvetvia spotrebného tovaru)
diametrilne odli$nd. Bola to doba technologic-
kého boomu, ked sa firmy v oblasti IKT vyba-
vovali predovsetkym hardvérom, ale nasledne
rastla potreba softvérovych aplikdcil. Miner-
va zalala preddvat ERP pre vyrobné spolo¢nos-
ti QAD (vtedy pod ndzvom MFG/PRO). Au-
torom ERP QAD je rovnomennd softvérova
spolo¢nost QAD so sidlom v USA, s ktorou ma-
me velmi dobré obchodné i ludské vztahy. Vda-
ka orientdcii na vyrobné prostredie s hlbokou
funkcionalitou bol systém vtedy jeden z mala
vhodnych pre priemyselné podniky.
V tej dobe sme napriklad vyvinuli nd§ modul pre
automaticky zber dit - ADC (pomocou Ciaro-
vych kédov). Vtedy nebolo na trhu vela aplikacif
a masivne sme ich v dal$ich rokoch zacali zava-
dzat. Dnes st uZ samozrejmou sti¢astou projek-
tov. Zakaznici sleduju pohyb materialu, expedi-
cia je riadend ¢iarovymi kodmi, odvedenie price
sa robf snimanim ¢iarovych kddov, sleduje sa roz-
pracovana vyroba, stavy skladov a v neposlednej
rade aj produktivita prace. Teraz sme v realizicii
ADC pokrodili v projektoch s ¢ipmi RFID. Vyrob-
né podniky vtedy ERP systém iba objavovali.

A aky je vo v§eobecnosti dnesny stav?
Kol'ko naozaj seriéznych firiem posobi

v tejto brandZi a kde sa medzi nimi

nachadza Minerva?
— Vsucasnosti, ked trh presiel v uplynulych ro-
koch nespocetnymi akviziciami, sa viac-menej
stabilizoval z hladiska firiem poskytujticich ERP
rieSenie. Prevazne ide o medzinarodné ERP, ale
niektoré lokdlne spolo¢nosti si z pohladu insta-
lacii poc¢inaju pomerne dobre. Nielen ERP je
vsak pre zakaznika délezity. Povedal by som, zZe
rovnakt vdhu ma i kvalita dodavatela a podpo-
ra zikaznika. Pokial dobry ERP systém dodéva-
tel zle alebo nevhodne naimplementuje, zdkaz-
nik ho nikdy nebude méct efektivne vyuzivat.
Podpora zdkaznika je tieZ nesmierne dolezita.
Minerva sa na ¢esko-slovenskom ERP trhu po-
hybuje na spicke medzi TOP 5 ERP systémov.

Poniikané rieSenia maju zvysit

najmi vykonnost, produktivitu

a to implementaciou podnikového

informacného systému QAD. Je pomerne

univerzalny - platny aj pre oblast

automotive, strojarstva, elektrotechniku

aj logistiku. Predstavme zakladné prinosy

systému...
— ERP QAD je odborovo zamerany systém na
vyrobné spolo¢nosti a takto je vyvijany od za-
Ciatku. Nejde o univerzdlny systém, ktory je
mozné vyuzivat napriklad v bankovnictve &i
$tatnej sprave. Odborovi zameranost je jednou
z nasich konkurenénych vyhod. QAD sustredu-
je funkcionalitu pre procesné a diskrétne vyro-
by, ktoré sa potom $pecifikuji do konkrétnych
siestich odvetvi: automobilovy priemysel, stro-
jarstvo, spotrebny priemysel, elektrotechnika,
farmacia a potravinarstvo.
Dal§im prinosom je pomerne kratka doba im-
plementicie (v porovnani s konkurenciou) dosa-
hujtica v priemere okolo $est mesiacov pri stred-
ne velkej spolo¢nosti. Minerva je okrem toho
spolahlivy partner, ktory poskytuje zikaznikom
podporu v rezime az 24/7. Nasi konzultanti st
expertmi v odbore a maju hlbokd znalost podni-
kovych procesov v danych odvetviach.

Podme blizsie k strojarstvu a automotive.
Predstavme pontkané zakladné aplikacie
a ¢o mozu firmy ocakavat po ich
implementacii.
— Pre vyrobcu posobiaceho v strojarstve a au-
tomobilovom priemysle doddvame ERP QAD
s rozsirenou funkcionalitou pre dany odbor.
Na detailné planovanie vyroby je pre obe od-
vetvia vhodny APS SIMATIC Preactor, kto-
ry uspe$ne implementujeme viac ako 15 ro-
kov. Predovsetkym v automobilovom priemysle
implementujeme aplikdciu E-commerce pro
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EDI komunikdciu a asi 10 rokov $kolime logis-
ticky standard MMOG/LE, ktory absolvuju do-
dévatelia automobilového priemyslu. Dalsie
aplikacie st napriklad z rodiny MES - automa-
ticky zber dat, udrzba strojov, technicka pripra-
va vyroby, riadenie kvality atd.

Zakaznici ziskaju po implementicii efektivne
nastavené procesy predovsetkym v nasleduji-
cich oblastiach: predaj a marketing, ndkup, pla-
novanie vyroby, vyroba, riadenie zdsob, riadenie
kvality, servis a financie. Dobre nastavené proce-
sy pomdzu firme dosiahnut dspory, nielen v pre-
hlade a spravovani v oblasti zisob, ndkladov, pla-
novania vyroby, ale aj vy$$iu produktivitu.

V ktorej firme na Slovensku ste ako v prvej
aplikovali QAD? A ktora bola prva zo
strojarstva, resp. vel'kych firiem v oblasti
automotive?
— Prvu instaliciu QAD (predtym MFG/PRO)
na Slovensku sme realizovali v podniku Bu-
¢ina Zvolen, ktory vyuzival systém az do jeho
odpredania zahrani¢nému investorovi. Prvym
strojarskym zdkaznikom bola a dodnes je spo-
lo¢nost AVC Cadca (Rakovd) implementova-
nd v roku 1998, ktora uz absolvovala aj upgrade
systému. Prvym automotive zdakaznikom bola
spolo¢nost Tower Malacky a neskor spolo¢nost
Magna v Novom Meste nad Vahom.

Prezradte, aky je priblizne trhovy podiel spo-

loénosti Minerva v CR a SR v brandzi IKT?
— Minerva je v oficidlnych prehladoch zahr-
nutd takmer vzdy s dal$imi ERP, ktoré nie st
dodavatelmi vylu¢ne pre priemyselné odvetvia
a pokryvaju napriklad verejnu spravu, bankov-
nictvo, maloobchod atd., preto to nie je rele-
vantny prieskum, ale ako som hovoril predtym,
Minerva je medzi TOP 5 ERP systémami, na
Slovensku sa pohybuje medzi TOP 10 ERP.

Minerva spolu s QAD sa orientuje aj na
poskytovanie ERP v cloude, tzv. Enterprise
Cloud. Preco ste sa rozhodli ist aj touto
cestou? St uz firmy na tento novy typ
komunikdcie pripravené - nie je tam este
prilisné obava o bezpetnost?

— Priemyselné podniky st pomerne konzerva-

tivni zdkaznici a velakrit z pochopitelnych dévo-

dov. Potrebujt preverené technoldgie, nepatria

medzi early adopters. Cloudové sluzby uz pre-
8li z tedrie do praxe, a tak aj priemyselné podni-
ky prejavuju vacsi zaujem. Minerva vychadza za-
kaznikom z vyrobného segmentu v ustrety tym,
Ze sme v minulom roku tspesne absolvovali au-
dit (vykonal ho nas strategicky partner QAD) na
nase datové centrum v CR. Teraz poskytujeme
ERP QAD v cloude na lokdlnom datacentre, nie
teda niekde v Azii & Amerike ako ostatné glo-
balne ERP systémy. Vdaka tejto vyhode mozeme
ponuknut ERP QAD v cloude za priaznivych fi-
nan¢nych podmienok. NavySe, mozeme zdkaz-
nikom podla konkrétnych poziadaviek navrh-
nut napriklad hybridnti instaldciu, kde v centrale
zavedieme on premise ERP aplikdciu a v pobo¢-
kéch cloud. Dal$ou moznostou je, Ze si zikaznik
zvoli iba ¢ast svojho ERP, ktorti nechd previest do
cloudu. Minerva pontika zdkaznikom moznost
previest do cloudu iba takticku ¢ast ERP a strate-
gickd si mézu ponechat on premise, pokial im to
viac vyhovuje. Moznosti, ako prevddzkovat ERP
v cloude je viac.

Popri implementécii aplikacii sa zrejme
venujete aj vzdelavaniu podnikového
personalu, $koleniam a dalSej podpore.
Kol'ko ludi sa venuje tymto ¢innostiam?
Najdu u vas moznost sebarealizacie aj novi
mladi Iudia?
— Samozrejme, popri implementacii sa venu-
jeme neustdlemu vzdeldvaniu persondlu o sa
tyka jazykovej, vedomostnej i technickej zna-
losti. Systém QAD sa neustale vylepsuje a jeho
vylepSenia je potrebné preniest redlne do pra-
xe, ¢o je ulohou samotného implementacné-
ho timu. Rovnako je potrebné pred uvolnenim
novej verzie si ju osvojit. Tymto ¢innostiam sa
venuje pribliZzne desat zamestnancov. Sebarea-
lizaciu u nds ndjdu rovnako mladi, ako aj sku-
seni, praxou ostrielani ludia. Mladi maji moz-
nost spoznat novd HW techniku a technoldgie
pouzivané v praxi a je to pre nich podstatne za-
ujimavejsie.

Sme svedkami prudkych zmien,
neustélych inovicii... Co najnovsie
pripravujete, resp. pontkate svojim
klientom?
— Minerva a spolo¢nost QAD priebezne pri-
pravuje rozne vylepSenia. QAD uvolnil dalsie

Odbornici zo spolocnosti Minerva na tohtorocnych Zakaznickych diioch v Kovosvite MAS.

QAD Ente(prise
Applications

hutoblok.de [

M QAD

Our Passion. Your Advantage.

dve verzie pouZzivatelského rozhrania a doplni-
li ich o nastroj BPM - Business Process Mana-
gement. Cielom je vyssia efektivita pouzivate-
lov pri evidencii dit a jednoduché ziskavanie
informdcii. QAD preberd do zdkladného sys-
tému stale viac prvkov, ktoré boli predtym vy-
sadou manazérskych aplikacii. V oblasti apli-
kacnej logiky pribudaji nové prvky planovania
vyroby a ndkupu (principy ,lean®) a nové prvky
pre riadenie spoluprice v doddvatelskom re-
tazci. QAD intenzivne pracuje aj na multipla-
tformovom pouzivatelskom rozhrani HTMLS,
ktoré bude mozné jednoducho spustat na
akomkolvek koncovom zariadeni. Rutinne
uz vyuzivame evidenciu materidlového toku
a prace skenovanim zlozenych a 2D ¢iarovych
kodov. Stale vsak nie st docenené RFID tech-
noldgie. Minerva tiez vytvorila sadu prehliada-
ni uréenu pre top manazment. Manazéri tak
mbzu jednoduchsie a rychlo ziskat informdcie,
ktoré potrebuju.

A ako sa bude vyvijat tito oblast,
povedzme v horizonte 5 - 10 rokov?

— Je niekolko oblasti, kde sa podnikové infor-
macné systémy ERP budu vyvijat. Sticasnym
trendom podnikovych aplikicii je napriklad ob-
last mobility, ktord sa bude v uvedenom hori-
zonte viac vyuZzivat. Buddcnost v podobe kédu
HTMLS umozni vys$iu nezdvislost SW na kon-
covych zariadeniach. Dalgia oblast je prepojenie
ERP s 10T (internet veci). V priemyselnej sfére je
to napriklad prepojenie ERP s digitalizovanou
vyrobou - chytrymi strojmi. ERP systém bude
stale stdt na vrchole riadenia podnikovych pro-
cesov a bude postivat a spracovavat ziskané dita
z jednotlivych chytrych vyrobnych strojov.

Co sa tyka Minervy a jej vyvoja, zdielame viziu
nasho strategického partnera QAD pomdhat
kazdej vyrobnej spolo¢nosti k najlep$im vyko-
nom a stat sa tak efektivnym podnikom. Efektiv-
ny podnik je ten, v ktorom kazdy podnikovy pro-
ces pracuje maximdlne efektivne a je dokonalo
zladeny so strategickymi cielmi spolo¢nosti.

V horizonte 5 - 10 rokov vidim Minervu na-
dalej ako stabilného partnera svojich zdkazni-
kov a systém QAD bude vyvijany tak, aby plnil
vznikajice poziadavky trhu a nasich zdkaznikov
tak, ako doteraz a udrziaval si svoju konkuren-
cieschopnost. &
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