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PREHLED

ERP a manazerske
informacni systemy

Prioritou je podpora specifickych potreb

podniku a jeho top managementu,

Oziveni poptavky po manazerskych
systémech zatim trva. Potvrzuje to i Ma-
rek Kaman ze spolecnosti Cigler software
a konkrétné uvadi, Ze zaznamendava sta-
le nérust o desitky procent. Pavel Kaca-
la z firmy Control pozoruje, ze stoupajici
zdjem prichazi ze segmentu mensich fi-
rem, mezi zékazniky se zac¢inaji objevo-
vatipodniky s nékolika malo zaméstnan-
ci. Pavel Motan ze spole¢nosti K2 atmitec
vidi pri¢inu zvy$ené poptavky v prumy-
slu, kterému se aktualné dari, a dodava:
Nejzajimavéjsi je fakt, ze firmy jsou pri
poptavkach daleko konkrétnéjsi — doka-
zou presné specifikovat, co potiebuji i kdy
to potfebuji, a zaroven jsou na zmeény
mnohem lépe pripravené uvnitr.“

V systémech ERP i dalsich fesenich
pro podporu manazerského rozhodovani
dochazi k neustalému vyvoji; zakladem
je tradi¢né zapracovani nové legislativy,
které spolu s implementaci hromadnych
operaci zminil Marek Kaman. Stanislav
Nisler ze spole¢nosti OR-CZ pripomnél
vyvoj od statickych reporta, které staci-
ly vétsiné jesté pred par lety, k dynamic-
kému modelovéni a predikei vyvoje kli-
¢ovych ukazatelt firmy. .V soucasnosti
méme rutinné u zdkaznikt ruzné mode-
ly rizeni vykonnosti s pomoci $pickovych
nastroju Cognos,“ doplnuje Nisler.

Vladimir Bartos ze spole¢nosti Minerva
Ceské republika ma zkugenosti predeviim
zvyrobni sféry. ,,Protoze ziskavani infor-
maci z ERP systému ve formé grafti, met-
rik a rozhodovacich tabuli je jiz standardni
soucasti nami doddvaného ERP systé-
mu, prinosy MIS nebo BI jako samostatné
komponenty se zuzily na podporu strate-
gického planovani a na dlouhodobé analy-
zy, které vyzaduji transformaci a konsoli-
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daci dat z ostré databdze ERP systému do
datového skladu M1S. Z téchto davodu si
MIS potizuji pouze opravdu velké firmy.
Hlavn{ inovace posledni doby spo¢iva ze-
jménave stale jednodussim a rychlejsim
vytazeni dat z databéze do cilového zobra-
zeni uzivateli,” vysvétluje Bartos.

PERSPEKTIVNi SEGMENTY
Tradi¢nim segmentem pozadujicim ino-
vativni Feseni je e-commerce. Podle
Marka Kamana je to nyni praveé tato ob-
last, kterd presouva své stézejni aktivi-
ty z oblasti SEO a on-line marketingu do
sféry ERP. ,,Zde resi byznys logiku, au-
tomatizaci a efektivitu procesu, CRM

a dalsi. Nahravaji tomu vysokd konku-
rence v této oblasti i potencidl, ktery na-
bizi ERP,“ uptresnuje Kaman.

Pavel Kacala, ktery se pohybuje ze-
jména v oblasti vyrobnich a strojiren-
skych podniku, vidi prostor v dal$im roz-
$irovani informacniho systému na dosud
neresené vyrobni nebo firemni proce-

sy. Ve stejném oboru pracuje i Stanislav
Nisler, ktery pripomind, ze u vyrobnich
spolecnosti stredni velikosti se proje-
vuje vyssi tlak na automatizaci, rychlost
a presnost rizeni. ,Vidime vyssi zajem

o moderni a pIné integrovana reseni IS
s kvalitni podporou a zkusenymi imple-
mentatory, bez kterych je jakykoliv SW
jen krabici nenaplnénych potteb,“ilu-
struje to Nisler.

INDIVIDUALNI POTREBY

Zdkaznici maji moznost vzdy si posky-
tované reseni prizpusobit, tedy imple-
mentovat svou vlastni osobitou byznys
logiku. ,,Kazda implementace je speci-
ficka a je nutné zanalyzovat pozadavky
zdkaznika, ERP nelze prosté nainstalo-
vat,“ fikd Marek Kaman. Jak to prak-
ticky probihad, vystaci si s pomoci doda-
vatele, nebo potrebuji vlastni IT tym?
,Top manazefi jsou vzdy individuali-
tami. Maji vlastni specifické predstavy
o tizeni podniku a potiebuji k tomu
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PREHLED DODAVATELU ERP SYSTEMU (1. CAST)

Nazev spolecnosti
Abra Software
Accord

Aimtec

Algotech

Altec

Altus software
Apex Computer
Aquasoft

Arbes Technologies
ARC Consulting Czech Republic
Asseco Solutions
AutoCont CZ
become

CCV Informacni systemy
Cigler Software
Control

CyberSoft
Data-Norms

DC Concept
Dynamica

E Linkx

e-invent

Epicor Software Czech
Eso9intranet

Exact Software

Flores Software
Gemma Systems
Gordic

IFS Czech

Infinity

Info Office

Infor (Ceska republika)
IS Berghof

ITeuro

JK.R.

Jezek software

K2 atmitec

Karat Software
KS-program

KTK Software

Kvados

LLP Prague

Microsoft

Minerva Ceska republika
myWAC Technologies
Navertica

Navisys

Notia

® ano X ne

kromé standardnich ukazatelt a vystu-
puispecidlni informace Casto ve zvlast-
nim tvaru. MIS musi byt postaven tak,
aby tyto pozadavky dokazal pokryt,“ od-
povida Vladimir Bartos a dodava, ze
vlastn{ IT tym o vice nez dvou pracovni-
cich si dnes ve vyrobni sfére mohou do-

Web
www.abra.eu
www.accord.cz
www.aimtec.cz
www.algotech.cz
www.altec.cz
www.vario.cz
www.kostka.net
www.aquasoft.eu
www.arbes.com
www.arc-consulting.cz
www.helios.eu
www.autocont.cz
www.become.sk

WWW.CCV.CZ
Www.money.cz
www . control.cz
www.cybersoft.cz
www . data-norms.cz
www.qi.cz
www.dynamica.cz
www.elinkx.cz
www.e-invent.eu
Wwww.epicor.cz
www.es09.cz
www.exactsoftware.cz
www.floresps.cz
www.gemma.cz
www.gordic.cz
www.ifsworld.com
www.infinity.cz
www.info-office.cz
cz.infor.com
www.berghof.cz
www.iteuro.cz

www jkr.eu

www jezeksw.cz
www.k2.cz

www karatsoftware.com
www.ksprogram.cz
www ktksoftware.cz
www.kvados.cz
www.llpgroup.com
www.microsoft.com
www.minerva-is.eu
WWW.mywac.cz
www.navertica.com
Www.navisys.cz

www.notia.com

- firma neuvadi

Nazev produktu

Abra G4, Abra G3

Periskop

SAP Business All-in-One

Oracle JD Edwards

Altec Aplikace, IFS Aplikace

Altus Vario

Kostka Start/Pro, SB Kostka Pro
Arowana Projecta, Arowana Medicalis
Arbers Feis

Oracle PeopleSoft Enterprise, NetSuite

Helios Orange, Helios Green
Microsoft Dynamics AX/NAV
SAP

Microsoft Dynamics NAV

Money S4, Money S5, Altus Vario
Dialog 3000Skylla

16

i/2

Informacni systém Ql

Infor Visual

Esyco.Net, eTransys, eLogis

MIS — Manazersky informacni systém
Epicor 9, Epicor iScala

Eso9 Ucto/Lite/Start/Profi

Exact Globe Next/Synergy Enterprise
Informacni systém Flores

Infor Visual, Infor LN (Baan)

GORDIC GINIS

IFS Aplikace

Microsoft Dynamics AX/NAV

Info Office Online/MMI

Infor System21

PSlpenta Adaptive, Berghof Adaptive
Infor CloudSuite Industrial (SyteLine)
Byznys ERP

Jezek software Duel 11

Informacni systém K2

Karat

KS mzdy/portal/personalistika
KTKw

Ventus

Infor Sunsystems

Microsoft Dynamics AX/NAV

QAD Enterprise Applications
myWAC, myWAC Express

Microsoft Dynamics AX/NAV

Microsoft Dynamics NAV/AX, Microsoft

SharePoint
Notia Business Server

volit jen velké podniky. ,Vétsina firem
pozaduje tvorbu manazerskych vystu-

tace. Presto obvykle v prubéhu imple-
mentace §kolime IT pracovniky tak, aby
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Systém je vhodny spise

pro podniky do 50 uzivatelu
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nervy. Minerva pak resi pouze slozitéjsi

vystupy a upgrady na vyssi verze.”
1 Pavel Kacala prisvédcuje, Ze jeho za-

kaznici méli vzdy zajem o prizptisobent

vlastnim firemnim procestum. ,,Toto pti-

zpusobeni poskytujeme v ramci imple-

mentace informaéniho systému nebo
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Systém je vhodny spise
pro podniky nad 50 uzivatelt
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Nejvetsi ERP projekt v CR
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° ° ® e ELKOEP 2010 210 Yves Rocher, Petrof, Asiana
® ° e Florplant 2006 25 SP-Tech, DP ComTel, Oriflame Software
° ® ® Megatech 2009 200 Lukov Plast, Dongwon, Frauenthal
° ° ® ®  Metrostav 2012 500+ AZD Praha, Toyoda Gosei Czech, UniCredit Bank Czech Republic
x ® ° - ZAT 2005 250 Farmak, Farmet, Bonatrans Group
° ° ° e  Woodcote CZ 2012 120 Triumph-Adler Ceska republika, Karex
® e e e  easyTAX 2012 17 Geotronics Praha, DC Ravak Praha, Bohemia sport
x ® x - Zdravotni Ustav Ostrava 2001552100, Datart International, Aquasoft
X e x e  Mafra 2004 65 J&T banka, Nemocnice Na Bulovce, Raiffeisen Leasing
° e ® e KB 2012 10000 ING, TRW,RFE
® ® ° - - — = Dermacol, Seznam.cz, Brano
® ® ® e SynotW 2000245 Yusen Logistics (Czech), Hawle Armatury, Lazné Frantiskovy Lazné
e (] - - - -
° ® ° e PRO-DOMA 2006- 350 Accom Holding, Coop Morava, Metrostav stavebniny
® ® ® e Papera 2010 67 CEZ Energetické produkty, Kasten, J.A.P.
% ° ® x  Gumarny Zubri 2000 200 Romotop, Marlenka International, Baumruk & Baumruk
x ° ® - SWS 2003 150 Asbis, CZC.CZ, T.S. Bohemia
° ® ® =1 UAGROIES 20085= DK Open, Dobré Pneu, Kl
® ° ° e - o = Kovohuté Pribram nastupnicka, Kovokon Popovice, Cedima Mezimesti
° x x =  Sinop 2005550 Karned Tools, PBS Turbo, C.I.C Jan Hrebec
= e — - eD’system Czech 2007 600 Geis CZ, PPL CZ, DHL Express
e ° ° -  VSMIEP 2010 . 130 Klinika GHC, Aton centrum
® ® ® - JanBecher — Karlovarska Becherovka 2002 38 Bellinda, Rockwell Automation, KempinskiHybernska
® ® ° e Agel 2008 310 Air Bank, Natland Group, Gant Czech Republic
® e e - Chemcomex Praha 2006 350 RSM Tacoma, TUV SUD Central Eastern Europe, Domo Service
° ° ° - Hobra — Skolnik 20125530 Ivar CS, Ceske filtry, Rudorfer CZ
® e ° x  Motorpal 2010 300 Skoda Transportation, Tatra Truck, Driessen Aerospace Czech
X ® L} e  Hlavnimésto Praha 2072 2000 Ministerstvo obrany CR, Regionalnirady regiont soudrznosti CR, Statutarni mésto Brno
° ° ° % Armatury Group 2005 400 Bonatrans Group, Spojené kartacovny, TOS Hulin
L ® ° —  Bidvest Czech Republic (dFive NOWACO) 2008 356 Noark Electric Europe, Invia.cz, Manhattan Real Estate Management
- ® - s - - - -
° ® ° - - = = Juli Motorenwerk, SEZ Krompachy, Agrofert Holding
® ° ® ¢  AVL Moravia 2005 90 Ceska zbrojovka, Berghof Adaptive Mahr, Schwarzmiiller
® ® ® ®  Krnovske opravny a strojirny 201 200 Ceska zbrojovka, Isan Radiatory, Sanborn
° ° ] e  Vltava-Labe-Press 2012 440 Central Group, Jednota Ceské Budéjovice, Ravak
x x x ® - - - -
° ° e e  Gienger 1996 555 Barvy a laky Hostivar, Koh-i-noor Hardtmuth, Alca plast
x ® ® e Hortim International 200051262 Benes a Lat, Seeif Ceramic, Rodinny pivovar Bernard
° ® x e  Visteon - Autopal 2012 4100 Hamé, Economia, Tchibo Praha
= ° ° e  Kooperativa 2011250 Klatt Pekass, UCB, Technometal
® ® ] o Démos trade 2000 300 Pemic Books, K+B Progres, Rudolf Jelinek
® ° ® e AIG (American International Group) 2005 = AXA, Menzies Aviation Group, Roche
® ® ° e - - 6600 A.S.A., Spolchemie, Mountfield
° ® ® e  United Bakerles 2007 1000 VOP CZ, Senior Flexonics CZ, Hranipex
® ® ® - Elkov elektro 2005 220 K &V elektro, Alfun
® ® ® e  Konica Minolta 2003 100 M&M reality holding, Mésto Slapanice, Krajska nemocnice Liberec
® ° ° e UJVRez - 950 Metal Trade Comax, Coefely, Tenza
® ® L e Delmart 2014 138 Promet Group, Schmachtl, Centra

béhem pravidelnych servisnich navstev.
Rozhodné to pro zakaznika neznamena,
ze musi mit svj vlastni tym,“ precizuje

na pomoc odbornych konzultantu.

|
|
|
Kacala a dodavé, Ze jeho klienti spoléhaji |

Ze mira pFizptisobeni nemtiZe byt

neomezend, pripomind Pavel Mo-

ZDROJ: IDG 2014-2016

tan: ,Je tfeba sijasné stanovit hrani-
ci, v ¢em je lep$i se prizpusobit systé-
mu av ¢em je lepsi si nechat priohnout
systém. Jde o to, aby se implementa-
ce neposunula az k vyvoji nového sys-
tému na zakazku,“ rikd Motan a doda-

V4, ze pak se ztraci hlavni vyhoda ERP

- napady a reseni ovérené ve stovkach
uspésnych firem.

Pro Stanislava Nislera je moznost
snadného prizpusobeni funkcionality
jednou ze zakladnich podminek uspés-
ného nasazeni ERP fe$eni do vyrob-
ni firmy. ,Kazdy projekt implementace

WWW.CIO.CZ
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PREHLED DODAVATELU ERP SYSTEMU (2. CAST)
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Nazev spolec¢nosti Web Nazev produktu 5} IS ~oR ~ 2 g A&
OKsystem www.oKsystem.cz OKbase 10+ 10+ 10+ 10+ - ®
Onlio www.onlio.com Atlassian Jira 100+ 100+ 100+ 100+ o
OR-CZ WWW.0rcz.cz OR-System 150+ 30 80+ 40+ - L
Oracle www.oracle.com/cz Oracle E-Business Suite/JD Edwards Enter- 200+ 0 10 % 90 % = x
priseOne
Ortex www.ortex.cz Orsoft, Orsoft Open 360 80 210 70 - ®
Pregis WwWw . pregis.cz SAP ERP 9 1 4 4 - ®
Premier system www.premier.cz Premier system 3750 3500 250 0 - e
Prodirect www.prodirect.cz IS Prodirect 35 = 15 5 = e
Prog-soft www.prog-soft.cz Infos Lithium Requirement 75 37 33 5 - e
Management System
S&T CZ www.sntcz.cz Infor Max+, Infor M3 40 0 20 20 12 e
Sabris www sabris.com SAP ERP/All-in-One/Business One 22 8 10 4 - ®
Slim www slim.cz SlimOffice, SimPRV 300 200 90 10 = e
Software602 www.602.cz Software602 FormFlow Server/FormApps 60 15 25 20 = °
Stromware www.pohoda.cz Pohoda E1 9200+ 8700+ 500+ = = ®
Swond www.swond.cz Swis System, ScoreDesk 5 2 3 2 = ®
Syscom Software WWW.SSW.CZ Avis ME 4 1 0 3 = %
T-Mobile Czech Republic www t-mobile.cz SAP 10 - - 10 = x
TD-IS www.td-is.cz EasyTechnology, Oracle JD Edwards Enter- 90 10 40 40 = e
priseOne, Pohoda Komplet
TeamOnline www.teamonline.cz TeamOnline 2 148 30 3 - e
Till Consult www.duna.cz Duna 1330 1280 50 5 = °
U&Sluno www.u-sluno.cz Obis " 0 4 7 - x
Unicorn Systems www.unicornsystems.eu  Microsoft Dynamics NAV 60 20 30 10 = x
Vema www.vema.cz HR Vema, Ekos Vema 2629 1370 972 187 35 ®
Wak System www. waksystem.cz Wak Intra, Wak Intra — pravni 145 112 29 4 5 ®
WBI Systems www.wbi.cz Microsoft Dynamics AX/NAV 50 10 20 20 40 ®
Webcom www.webcom.cz Microsoft Dynamics AX/NAV/CRM 210 45 90 75 35 L
WinStrom www.flexibee.eu FlexiBee 2000 1700 95 5 15 e

Systém je vhodny spise
pro podniky nad 50 uzivatelu
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IS v redlném prostiedi mifi napodporu | pen samostatné tyto pozadované zmé- plikovany. Nam nejblizsi je patrné situace

specifickych vlastnosti byznys logiky, a je ny zajistit. na Slovensku, a tak s expanzi na slovensky
tim originalni,“ uvadi Nisler a dodava, ze trh maji zkusenosti i nasi respondenti.
pro kustomizaci informacniho systému EXPANZE NA SLOVENSKO ‘ Marek Kaman pfti operovani na slo-

je vySkolen vzdy minimalné jeden od- Informacni systémy jsou ¢asto tizce svaza- venském trhu podstatné potize neregis-

bornik, jenz pracuje ve virtudlnim tymu ny s legislativou a jejimi pozadavky, a tak truje. ,,Hlavni vyzvou je vzdy legislativa

s konzultanty jeho firmy a ktery je scho- | prunik na zahrani¢n{ trhy mtze byt kom- ata se na Slovensku vice a vice odkla-
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Nejvétsi ERP projekt v CR
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x ® ® e Preciosa
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x ® x X PSP Engineering Prerov
® ® ° - Internet Mall
e ® x e  Grafobal Bohemia
x ® ® e Cepro
x x x it
L ] ® @ - -
° ° x - Generalni finanéni feditelstvi CR
e ® x x T-Mobile
e ® ® ¢  Todex Auto
® @ L ] e b
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® ® s JASCR
® ® ® e  Alpine pro
° x e  Generalni finan¢ni feditelstvi CR
® ® e e  Secar Bohemia
® ® ® - Meopta — optika
® - ® wi R
x s ® e  DCH-Sincolor

ni od té nasi,“ dodava Kaman. Pavel Ka-
¢ala uvadi, ze jejich slovenska pobocka
v Senici, kterd obhospodaruje zdkazni-
ky po celém Slovensku a zajistuje pti-
zpusobeni narodni legislative, funguje
od roku 2003. ,,Potykali jsme se s jinou
mzdovou legislativou, prechodem na

Carborundum Electrite, Statni zemédélsky intervencni fond, Statutarni mesto Brno

Europasta SE, Hradecka pekarna, Sumperska provozni vodohospodarska spolecnost

Sonien

SE 8% Dalsizajimavé reference

2015 1000+

2014 1000 Banky, pojistovny, spolecnosti orientované na SW vyvoj
2009 250 Druzstevni zavody Drazice — strojirna, Excalibur Army, Kovona System
200355 = GE Aviation Czech, Panasonic AVC Networks Czech, Gumotex
2007 40

1997 <1000 Kores Praha, Desko, Preciosa

- - CTR Group, SVUM, Teplotechna Ostrava

2010 40 Solpap, Sapril, ASV

- = Plzensky prazdroj, Templarské sklepy Cejkovice, Madeta
2002 160 Esab Vamberk, Sellier&Bellot, Assa Abloy

2011 300+  Kostelecké uzeniny, Masokombinat Plzen, PRO.MED.CS

20170: 30 Snow-how CR, Sport und Freizeit, Hypokramed

201 30 Volkswagen Import Group, UPC, Konica Minolta

2009 130 =

2012 15000 Ministerstvo financi CR, Generalni feditelstvi cel CR, Czechlnvest
2014 40 Stolfig, Technosklo, Jager Gestellbau

- N D.A.S. Rechtsschutz, Profika, Loyd's EMEA

2006 35 Uni Hobby, CBA Slovakia, Coop Jednota logisticke centrum
2014 400 Rosa market, Dino Toys, Velkoobchod Orion

2011 15500 VZP CR, Fakultninemocnice Motol, United Bakeries
200355 Ecoclean, Sladek&Partners, Valmont CR

2012 - Adastra, Pharmos, Rosa Market

= = 4Home, CZ Loko, Servodata

20m 15 In Time spedice, Fio Consulting, Fortuna sazkova kancelar

ZDROJ: IDG 2014-2016

euro a registra¢nimi pokladnami,“ do-
dava Kacala.

Aktivné pusobi na slovenském trhu
ispole¢nost Stanislava Nislera: ,Jednou
z obtiZi je oblast ekonomickych agend,
tedy jind legislativa, ¥{ké Nisler a doda-
v4, ze kvuli tomu, aby zmapovali vSech-

na narodni specifika a byli schopni nané
vcas reagovat, spolupracuji na Slovensku

s mistnimi softwarovymi firmami. Ty jsou
schopny nasadit svoje produkty pro feseni
ekonomickych agend. ,,Nase role je potom
tato FeSeni integrovat do jednotného pro-
sttedi a s vyuzitim naseho komunika¢niho
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rozhrani vytvorit komplexni informac¢ni
systém,“ upresnuje Nisler.

Vladimir Barto$ pripomina, ze legisla-
tivni tskali musi Fesit predevsim podniko-
vy ERP systém. Pokud jde o feseni v oblasti
podpory rozhodovani, pak zahrani¢ni fe-
Seni nemusi prekonavat zadné lokalni ba-
riéry typu legislativa nebo zvyklosti.

MOTIVACE PRO LEPSIi ERP

V jaké fazi svého vyvoje firmy zac¢ina-
jihledat novy nebo vibec svtij prvni ERP
systém? Da se néjak obecné vytyc¢it hrani-
ce, kdy se podniky neobejdou bez pokro-
¢ilejsiho IT feseni pro podporu fizeni fir-
my a manazerského rozhodovani? Podle
Pavla Kacaly tato hranice neni jednotna.
.U nékoho je spoustécem porizeni ERP
systému zména vyrobniho portfolia, pro
nékoho je to skokovy narust zaméstnan-
¢, kdy jiz neni mozné firmu ridit bez po-
moci ERP systému. U nékoho muze byt
zména vyvoldna novym odbératelem, kte-
ry pozaduje vybaveni vyspélym ERP fese-
nim,“ vypocitava priklady Kacala.

Pavel Motan ma zkusenost, ze se na
né firmy ¢asto obraceji ve chvili, kdy se
jim za¢ina dafit. ,Jejich systém je najed-
nou brzdi v rozvoji, protoze s existujici-
mi procesy nejsou schopny zvyseny na-
por zvladat. Pokud chtéji dal rast, musejt
zménit systém,“ vysvétluje Motan.

Vladimir Barto$ pripomina situaci, kdy
pro pokryvani pozadavku na informace
nestaci ERP systém. Pak prichazi naradu
dalsi krok, kterym je potizeni manazer-
ského informacniho systému. ,,Zlomo-
vym okamzikem pro implementaci MIS
mohou byt také mnozstvi dat a pozada-
vek na dlouhodobé analyzy. ERP systém
poskytuje veskeré vystupy z ostrych dat,
coz muze pri pozadavku na jejich rozbor
vrozsahu nékolika let zpusobit netnosné
dlouhé ¢ekani na zobrazeni vysledku. Pak
se nabizi MIS jako efektivni feseni, proto-
ze data z MIS pri importu do svého dato-
vého skladu transformuje do sumarnich
zdznamd, a tim pak sice snizuje moznos-
ti detailnich analyz, ale zrychluje dlouho-
dobé analyzy,“ uzavira Bartos. B
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