Vyberte si z cloudovych sluzeb
to nejlepsi pro vase ERP

Slovo cloud slySime stale éastéji, nejen na odbornych konferencich

informaénich technologi, ale pfeléva se postupné do uzivatelské oblasti.

Text/ Vladimir Barto$, feditel podpory prodeje, Minerva Ceska republika

nalytickd spole¢nost IDC uvadi: ,Letosni tech-

nologické promény byznysu budou stat

na ¢tyfech zakladnich pilifich: na mobilité,
cloudovych sluzbach, analyze velkych dat a socidlnich
technologiich. Cloudové sluzby budou jednim z nejdy-

118 miliard dolard. Vydaje na cloudovou infrastrukturu

jako sluzbu prudce vzrostou (36 %). Rist vyuzivani

cloudu v CR bude taZen aplikacemi, typicky kancela¥-

skymi, jako je Office 365.

Aplikace musely projit mnoha zménami, aby bylo
mozné je provozovat v cloudu. Zejména u malych SW
jsme svédky praktického vyuziti. A jak je to s placenim?
Na rozdil od On Premise instalaci, kdy platite za licence
produktu pfi jeho pofizeni, v ptipadé cloudu se obvykle
vyuZiva placeni za SW jako sluzbu (Saa$S - Software as
a Service). Platite mé&siéné staly nebo proménlivy po-
platek dle intenzity ¢erpanf sluzby.

Lze néco podobného efektivné vyuzit i u ERP apli-
kaci? Pokud jsou na to technologicky pfipraveny, pak
ano. Na téchto 3est hlavnich oblasti by mél byt kladen
dlraz.

1/ Bezpeénost - UZivatelé pfistupuji k ERP systému
prostfednictvim internetu a je nezbytné nutné, aby
nebylo mozné v priibéhu komunikace odposloucha-
vat pfend$end data ani ziskat kopii pFistupovych kodd.

2/ Soulad - M4-li nadnarodni podnik vyuzivat ERP
systém v cloudu, musf byt mozné jednoduchym na-
stavenim zajistit podporu rliznych jazykd dle uziva-
teld véetné azbuky, ¢instiny apod. Pro kazdou po-
bocku musi jit v jediné databazi nastavit rozdilné le-
gislativni prostfedi a soucasné zajistit napfi¢ poboc-
kami efektivni nastroje pro jejich fizeni.

3/ Stabilita - Systém musi byt provozovatelny 24 ho-
din, 7 dn@ v tydnu bez jakékoli odstavky. Musf byt
imunni vaci virdm a hackerfm.

&/ Snazii upgrade - Architektura ERP systému musi
umoznit rozdilna uZivatelska nastavent pro jednotli-
vé firmy, procesy a uZivatele, ale soucasné tato na-
stavenf nemohou byt provadéna v zakladni vrstvé
systému, protoZe by znesnadnovala upgrade na vys-
8i verze. Cilem je priibézné provadéni upgradu po-

skytovatelem a nabizeni novych funkef uzZivatel@im

bez nutnosti vicenakladd a ¢asovych prodlev.

5/ Administrace - Spravce musi byt schopen uziva-
telsky fesit nejen uzivatele, jejich prava a prostred;,
ale i pfipojovat rlizné typy tiskaren a specidlnich
koncovych zafizeni vzdalené.

6/ Vjkon - ERP systém musi byt optimalizovan pro
efektivni vyuzivanf serveru, diskovych jednotek,
koncovych zafizenf a pro minimalni naro¢nost
na komunikaéni kanaly.

Prekazkou v rozsiteni cloudového provozu ERP sys-
tém0 je obava klient(, ze pfevodem ERP systému k po-
skytovateli pfijdou o strategické znalosti a schopnosti
rozvijet podnikové procesy, a tudiZ i spole¢nost.

Jde o vaznou namitku a jednoznacné Ize souhlasit
s tim, Ze strategické zaleZitosti nelze presouvat mimo
firmu. Je v3ak strategicky cely ERP systém? Lze ho smys-
luplné rozdélit na ¢asti strategické a ¢asti, které mlize
firma bez obav predat do zodpovédnosti poskytovatele.
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Rizeni infrastruktury a sprava aplikace jsou taktické
¢innosti, které Ize bez obav predat poskytovateli. Vasi
IT pracovnici se tedy jiz nemusf starat o provoz systé-
mu, ale mohou se soustfedit na strategickou ¢ast, tedy
zvy$ovani vykonnosti a rozvoj firmy. Minerva jako do-
davatel Uzce spolupracuje na zvySovani vykonnosti
s klicovymi uzivateli, ktefi jsou zodpovédni za efektivitu
podnikovych proces(. Spolu s nimi optimalizuje pro-
stredf systému QAD pro jednotlivé koncové uZivatele
a reaguje na organiza¢ni zmény a zmény vnéjsiho byz-
nys prostfedi. Ve spolupraci s Minervou planuji rozvoj
technologif systému, tedy zejména upgrade na nové
verze, prechod uZivateld do nového prostfediapod. =
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